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NOTA INFORMATIVA N.2 16/2021

Suspensao excecional e temporaria de contratos de fornecimento de servigos essenciais.

Legislagdo aplicavel: Lei n.2 29/2021, de 20 de maio.

1. Ambito de aplicagdo®:

- micro e pequenas empresas’ e empresarios em nome individual, em situacdo de crise
empresarial; ou

- empresas cujas instalacOes estejam sujeitas a encerramento por determinacdo legal ou

administrativa.

Nota: considera-se situacdo de crise empresarial® aquela em que se verifigue uma quebra de

faturacdo igual ou superior a 25%, no més civil completo imediatamente anterior ao més civil a

gue se refere o pedido de suspensao, face:

- ao més homodlogo do ano anterior ou do ano de 2019; ou

- face a média mensal dos 6 meses anteriores a esse periodo.

1 N3o prejudica a possibilidade das empresas abrangidas por este direito optarem pela manutencdo dos
servicos de fornecimento, sem gue 0s mesmos possam ser objeto de suspensdo.

2 Uma pequena empresa é uma empresa que emprega menos de 50 pessoas e cujo volume de negdcios
anual ou balanco total anual ndo excede 10 milhGes de euros; Uma micro empresa é uma empresa que
emprega menos de 10 pessoas e cujo volume de negdcios anual ou balanco total anual ndo excede 2
milhSes de euros.

3 Para quem tenha iniciado a atividade hd menos de 24 meses, a quebra de faturac3o é aferida em face
da média da faturagdo mensal entre o inicio da atividade e o penultimo més completo anterior ao més
civil a que se refere o pedido de suspensao.
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2. Suspensdo de contratos de fornecimento de agua, gas, energia e comunicagoes
eletrénicas, independentemente de cldusulas de fidelizagdo ou outras, sem pagamento de

novas taxas e custos.

Notas:

- enguanto se mantiver a suspensao, ambas as partes ficam desobrigadas do cumprimento das

obrigacGes emergentes do contrato de prestacdo de servicos celebrado, ndo contando o

tempo de suspensdo como periodo de execu¢do do contrato para efeitos do periodo de
fidelizagao;

- ndo desonera as empresas prestadores dos servicos de procederem a qualquer intervencdo

urgente gque vise assegurar a seguranca dos equipamentos;

- terminado o periodo de suspensdo, o contrato é retomado nos mesmos termos e condicdes

vigentes anteriores a suspensio, retomando igualmente a contagem do periodo de fidelizacdo.

3. Modelo de Requerimento a aprovar pela Entidade Reguladora dos Servigos Energéticos
(contratos de fornecimento de energia elétrica e ou de gas natural), pela Autoridade Nacional
de Comunicacbes ANACOM (contratos de fornecimento de comunicagdes eletrdnicas), e pela

Entidade Reguladora dos Servicos de Agua e Residuos, até ao dia 28.05.2021, devendo as

empresas operadoras de servicos disponibiliza-los, por via eletrénica e nos seus postos de

atendimento, até ao dia 04.06.2021.

Nota: a apresentacdo do requerimento de suspensdo, determina a aplicagdo da mesma no

primeiro dia do més seguinte a sua apresentacdo, devendo, para o efeito, ser apresentado

com pelo menos 15 dias de antecedéncia.
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4. Prazo de Suspensdo: a suspensdo pode ser desencadeada por um periodo maximo de 60

dias, ndo renovavel.

Notas:

- no caso de empresas cujas instalacdes estejam sujeitas ao dever de encerramento, o periodo

de suspensdo dos contratos de fornecimento pode ser estendido enquanto se mantiver a

medida de encerramento;

- 0 prazo de suspensdo acresce ao prazo de vigéncia contratual eventualmente previsto.

Armando Franga & Associados — Sociedade de Advogados, S.P, R.L.

20 de maio de 2021

A presente Circular é meramente informativa e a informagéo e opinibes aqui expressas sdo de cardter
geral e abstrato, ndo substituindo, por essa razdo, o recurso a assisténcia e aconselhamento juridico
profissional e qualificado, dirigido ao caso concreto para uma tomada de decisGo. Assim, caso desejem

obter esclarecimentos adicionais sobre este assunto contacte-nos.
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